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ベリーモバイル タイ国で日本人のみで完結する iPhone リペアサービスを開始 

～ 日本人による日本人のための iPhone リペアサービスをスタート ～ 

 

 

 

タイ国内でベリーモバイル携帯事業を展開する a2network (Thailand) Co.,Ltd （代表者 伊藤大己、以下当

社）は、受付から修理対応まですべて日本人で完結する 『ベリー iPhone リペア』サービス を開始いたしま

す。 

 

 

■ サービス開始の背景と経緯 

 

これまで、タイ在住者が iPhone をタイで修理する場合には、AppleCare に持ち込む方法と現地リペアシ

ョップで修理する方法の 2 つの選択肢がありました。AppleCare でのリペアのメリットは Apple 正規のリペア

を受けることが出来る点にありますが、一方で One to One Exchange での対応が一般的なため、修理費用

が高額になりやすく、修理期間中は代替機の貸出しがなく、原則タイ国内で購入した端末のみの対応とな

る点があります。街中での修理の場合には、修理費用が安く、即日修理を行える点がメリットとして挙げら

れますが、品質は各店舗で異なり、個人情報の取り扱いに関しても不安な部分があります。 

 

そこで、当社では、リペアショップとして日本初の ISO 認証取得の上、全国 80 店舗を展開している iPhone

リペアショップ 「iPhone Doctor」 と業務提携し、リペア事業を開始することと致しました。同社による研修制

度を踏襲し、厳しい研修を終えた有資格者のみが、リペアを行います。また、パーツの仕入れ先を厳選し、

日本国内のリペアショップと同品質のパーツを使用することで、低価格で即時性が高く、品質も高いサービ

スを提供することを可能にしました。 

また、継続的な品質管理・向上を目的に、日本にて 3 年以上 iPhone リペアショップを運営していたスタッ

フをリペア事業メンバーに加え、強固な体制を築いております。 
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■ サービスの特徴 

 

日本人スタッフが、受付から修理作業まですべてを行う点がタイ国内における、その他リペアサービスと

比較し大きく異なります。担当する日本人スタッフは社内にて厳しい研修を行い試験に合格した者のみが行

えるように、社内の制度設計も整っております。料金に関しても、同品質のローカルリペアと比較して同等の

金額に設定しており、タイ国内における日本人 iPhone ユーザーの修理に対する利便性が飛躍的に向上す

ると考えております。ベリーモバイル会員であれば 500THB 割引の優待価格もご用意しております。 

 

 

＜対応機種・料金＞ 

 

  液晶交換(一般価格) 液晶交換(ベリーモバイル会員価格) 

iPhone5 2,390THB 1,890THB 

iPhone5s 2,390THB 1,890THB 

iPhone5c 2,390THB 1,890THB 

iPhoneSE 2,890THB 2,390THB 

iPhone6 3,590THB 3,090THB 

iPhone6s 4,690THB 4,190THB 

   

  
バッテリー交換(一般価

格) 

バッテリー交換(ベリーモ

バイル会員価格) 

iPhone5 2,090THB 1,590THB 

iPhone5s 2,090THB 1,590THB 

iPhone5c 2,090THB 1,590THB 

iPhoneSE 2,390THB 1,890THB 

iPhone6 3,390THB 2,890THB 

iPhone6s 3,390THB 2,890THB 

 

 

■ a2network（Thailand）について 

ベリーモバイル（berrymobile）事業を軸に、タイ在住の邦人または日系企業へモバイル通信サービスの提

供およびコンサルティングサービスを展開。ベリーモバイル事業で得た、顧客基盤およびノウハウ試算を活

用し、Enabling 事業・VAS 事業にも積極展開。ベリーモバイル以外の主力サービスとしては、Wizberry（モバ

イルセキュリティ）、ベリー旅ぽけ、ベリー緊急速報、JapanTravelSIM、050Free、Wi-Ho！など。 

ベリーモバイルホームページ： http://www.berrymobile.jp/thailand 
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■ タイ会社概要 

商号   ： a2network (Thailand) Co.,Ltd 

代表者  ： Managing Director 伊藤 大己 

所在地  ： 689 Bhiraj Tower at Emquartier, 20th Floor Room No. 2003 Sukhumvit Road,  

Klongtonnua Wattana, Bangkok 10110 

設立   ： 2008 年 8 月 5 日 

事業内容 ： berrymobile 事業、Wizberry 事業、モバイルブロードバンド事業、VAS 事業、 

モバイル関連ビジネス機会創出 

URL  ： http://www.berrymobile.jp/thailand/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜本件に関する報道関係者の問合せ先＞ 

a2network (Thailand) Co.,Ltd.  広報担当：中本裕士（Nakamoto Yuji） 

TEL : +66-98-279-5664  Email: nakamoto@a2network.jp 

 


